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弊社米国国内支店 1 7 所在地を基点に１００ｋｍ圏内に限る。（お取扱店は 3 ページ目を参照下さい。）

インターネットの地図検索サイトを利用して１００km 圏内かを確認してください。

①出発点（基点）に弊社海外営業所の住所を入力します。

②目的地にお客様のご住所を入力し、距離をご確認ください。

US1

ご用意いただく書類

①日本側でいただくもの

□ パスポートのコピー（顔写真の 1〜２ページ）

□ ビザのコピー（以下、該当するいずれかをご用意下さい）

　　・ご赴任の場合…就労ビザ　・ご留学の場合…学生ビザ　・永住権を保持するお客様…グリーンカードのコピー

　　・アメリカ国籍者・アメリカ市民権又は永住権を保持するお客様… 『Social Security Number』

□ 旅程表（Ｅ- チケット）コピー

□ その他、渡航地域ごとに必要となる書類

　◎ サンフランシスコ・シアトル・ポートランド・アトランタ・シャーロット・ナッシュビル エリア

　　　□ 渡航されるご家族分のパスポートコピー・ビザコピー（後日、渡航されるご家族様分も含む）

 　 ご家族のパスポート、ビザを申請していない場合、以下３点の注意事項をお守りください。

 　・お客様の渡航時、明らかに本人のものではない荷物（お子様のおもちゃ等）を入れないでください。

 　・Supplement Form の同伴家族数の記入は不要です。

 　・Form 3299（Declaration for Free Entry of Unaccompanied articles）の 7. Name（s） of  Accompanying 

 　　Household Members の項目に、同行者のお名前の記入は不要です。

　◎ シカゴ・デトロイト・コロンバス・ルイビル エリア

　　　□ 現地会社・ご所属先以外の住所（ご新居・滞在予定のホテル等）を書類にご記入下さい。

　◎ ロサンゼルス（サンディエゴ）・ヒューストン・ダラス エリア

　　　□ ご入国後、I-94 控えを担当支店にご提出下さい。

お荷物を取扱いできる条件

・ご本人様がアメリカへ入国されること。もしくは、ご本人様がアメリカへご出国後、6 ヶ月以内であること。

・就労ビザ・学生ビザ・または永住権（グリーンカード） を所有していること。

　※ B-1（短期商用）、B-2（短期観光）ビザはお取扱い出来ません。

　※ アメリカ国籍・アメリカ市民権又は永住権を保持するお客様は『Social Security Number』が必要となります。

　※ ご本人様が 16 歳以下の場合、一度弊社までお問い合わせください。
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クロネコヤマトの
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ご用意いただく書類（つづき）

②アメリカ永住権・市民権をお持ちのお客さまの必要書類

◎ 永住権をお持ちのお客様

□ パスポート コピー（顔写真 1〜2 ページ）

□ グリーンカード コピー（永住権）

□ Social Security Number

◎ 市民権（Citizen Ship） をお持ちのお客様

□ パスポート コピー（顔写真 1〜2 ページ）

□ Social Security Number

アメリカ
UNITED STATES

海外引越
クロネコヤマトの

 お荷物としてお受け出来ないもの

マッチ、ライター

わら製品

電動アシスト自転車など

調味料

古美術品

毒物類

ドライフラワー

思い出の品

モデルガン、模造刀

ワシントン条約で
禁止されているもの

サプリメント 現金

花火、火薬

種、球根、土

ノートパソコン

貴金属

香水、マニキュア

生きている動物

腐りやすいもの

クレジットカード



※送るときに注意が必要なこと
◎ 新品の電化製品・化粧品は課税の対象となります。また、検査品目であるため、現地において輸入通関に日数がかかります

　 ので、目安の所要日数より配達が遅くなってしまうこともございます。予めご了承ください。

◎ 医薬品（医師の処方箋の要らない、家庭用常備薬）・コンタクトレンズ用品・化粧品（化粧水）の量に関しては、特に明確

　 な規定量などはございませんが、あくまで個人のご使用量（概ね 2 ヶ月で消費できる程度）に限るものであり、常識に照らし

　 てご判断頂くことになります。 ※シアトル・ポートランド・ホノルルエリアに関しましては、医薬品（医師の処方箋の要らない、

　 家庭用常備薬）をお引越荷物として、お取扱いすることは出来ません。予めご了承ください。

◎電化製品を日本から持ち込まれる場合、電圧の違いにご注意下さい。

　標準電圧（公称電圧）と周波数 日本：100V（50/60Hz） 　アメリカ：120V(60Hz）

調味料、乾物、サプリメントを含むすべて食品・飲料品

・ポルノ　・政治的文書文書・書籍

・偽造されたもの　・海賊版の物品偽造・海賊版

・麻薬および向精神薬など　・皮下注射器医薬品・医薬部外品等

・法令などにより各種証明書や承認書がないと送れないもの全般

・種、球根、土（土が付着したものを含む）

・わら製品（ゴザなど）　・生きている動植物　・ドライフラワー
動植物関連

・車両（自動車、バイク、電動アシスト自転車など）

・船舶（カヌー、カヤック、ゴムボートなど）　・腐りやすい物
その他

ワシントン条約によって取引の禁止されている皮 / 毛皮 / 角 / 骨 / 象牙などの加工品

（毛皮、敷物、ハンドバッグ、ベルト、財布、アクセサリー、漢方薬、ギター、ウクレレなど）
ワシントン条約

・現金、有価証券（手形、小切手、商品券）、貴金属、古美術品

・価格価値の算定が困難なもの（思い出の品物など）

・クレジットカード、パスポート、免許証など

貴重品

・パソコン、モニター、ルーター、モデム、パソコン周辺機器全般、3D プリンター

・量子コンピューター、分光器、光源、ハイパースペクトルカメラ、マイクロスコープ、

　ジャイロスコープなど　・部品を含むドローン

電化製品

・火薬類（花火、火薬）、高圧ガス（ガスボンベ、スプレー缶）

・可燃性物質（マッチ、ライター、香水、タバコ、葉巻、マニキュア、除光液）

・毒物類（毒物、劇物と書かれた薬品等）

・武器（拳銃、刀剣類　※模造刀も不可、モデルガン、スタンガン）

爆発物・危険物
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クロネコヤマトの
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現地お問い合わせ連絡先

担当各支店直通

米国ヤマト運輸（国番号：１）

TEL 1-866-554-5658 （TOLL FREE）
＊ 発信された電話機のエリアの担当店に繋がりますので、ぜひご利用下さい。
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日本人スタッフまでお気軽にどうぞ！

＊ お問い合わせ時は『単身プラン』をご利用の旨お伝えください。

　 土日の営業は行っておりません。

アメリカ
UNITED STATES

海外引越
クロネコヤマトの

★
ZIP CODE

ポートランド
　　　OR 97124 　 TEL 503-255-1885
E-mail  pdxmoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

シカゴ
　　　IL 60191 　  TEL 630-521-9290
E-mail  chimoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

デトロイト
　　　MI 48174 　  TEL 734-941-3240
E-mail  dttoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

コロンバス
　　　OH 43228 　 TEL 614-850-7370
E-mail  cmhoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

サンフランシスコ
　　　CA 94560 　 TEL 650-324-9625
E-mail  sfooperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ホノルル
　　　HI 96701 　 TEL 808-422-6000
E-mail  hnloperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ニューヨーク
　　　ＮＪ 07073 　 TEL 201-583-9696
E-mail  nymoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ロサンゼルス
　　　CA 90810 　 TEL 310-885-5400
E-mail  laxmoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ソルトレイクシティー
　　　UT 84120 　 TEL 801-886-9699
E-mail  slcoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

シアトル
　　　WA 98188 　TEL 206-292-9696
E-mail  seamoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

アトランタ
　　　GA 30354 　 TEL 404-363-6062
E-mail  atlmoving@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ナッシュビル
　　　TN 37217 　  TEL 615-367-6900
E-mail  bnaoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ボストン
　　　MA 01821 　 TEL 781-938-6400
E-mail  bosoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ヒューストン
　　　TX 77041 　 TEL 713-984-8930
E-mail  houoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

サンディエゴ
　　　CA 92126 　 TEL 858-586-0750
E-mail  sanoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ダラス
　　　TX 75261 　 TEL 817-481-9980
E-mail  dfwoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

シャーロット
　　　NC 28217 　 TEL 908-344-3803
E-mail  cltoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ルイビル
　　　KY 40209 　 TEL 502-375-1122
E-mail  sdfoperat@yamatoamerica.com

★
ZIP CODE

ワシントン D.C.
　　　VA 20166 　 TEL 908-344-3803
E-mail  wasoperat@yamatoamerica.com


